CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CAJA
BUENOS AIRES S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LIC. JAIR JORGE
VILLARREAL MEDINA A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LES
DENOMINARA “EL CLIENTE”. Y POR OTRA PARTE COMPARECE SOCIAL NETWORKS DE MEXICO, S.A.
DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL CARLOS ROBERTO WISE MORALES, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”; ACUERDO DE VOLUNTADES QUE
SUJETAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
l.- Declara “EL CLIENTE”, por medio de su representante legal:

Que es una persona moral legalmente constituida con arreglo a las leyes vigentes en la reptiblica mexicana bajo el
nombre CAJA BUENOS AIRES S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V. Con domicilio en: Plutarco Elias Calles No. 1113
Col. Unién Modelo, Guadalupe, N.L. RFC: CBA971010GM2, que tiene interés en celebrar con “EL, PRESTADOR
DE SERVICIOS?” el presente contrato de prestacion de servicios profesionales.

IL- Declara “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, por conducto de su representante legal:

A. Que es una persona moral legalmente constituida con arreglo a las leyes vigentes en la Republica Mexicana,
segn consta en la escritura pablica niimero 14,289 de fecha 29 de junio de 2009, otorgada ante la fe del Lic.
Emilio Cardenas Estrada, Notario Piblico niimero 3, con gjercicio en el Primer Distrito Registral en el Estado
de Nuevo Ledn.

B.  Que cuenta con los recursos humanos y materiales y la experiencia profesional necesarios para prestar los
servicios profesionales descritos en la Clausula Primera del presente contrato.

C. Que tiene interés en celebrar con “EL CLIENTE” el presente contrato de prestacion de servicios
profesionales.

II1L- Las partes se reconocen mutuamente la capacidad y personalidad con que comparecen en el presente contrato y
con fundamento en las anteriores declaraciones otorgan las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA: DEL OBJETO. Por medio del presente contrato, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a prestar a
“EL CLIENTE?” los servicios profesionales establecidos en el documento que se adjunta al presente instrumento y que

forma parte integrante del mismo con la finalidad de desarrollarlos y/o disefiarlos y/o implementarlos, de acuerdo a las
necesidades en su empresa,

SEGUNDA: DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PROFESIONALES. “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” se compromete a prestar en forma eficiente y profesional los servicios contratados en este instrumento,
llevando a cabo todos los actos y gestiones que sean necesarios para la realizacion del objeto de este contrato, con la maxima
diligencia posible. Para ello, “EL CLIENTE” otorga plena libertad de disefio y desarrollo a “EL. PRESTADOR DE
SERVICIOS”, con los medios y formas que éste considere oportunos, para el buen cumplimiento de sus obligaciones
contractuales. La presente contratacién se lleva a cabo con el fin de obtener servicios profesionales y es por esto que la
recomendacion y sugerencias de parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deben de ser recibidas una propuesta
tnica de valor desarrollada a la medida en base a las necesidades de “EL CLIENTE?.

TERCERA: DE LOS HONORARIOS PROFESIONALES. “EL CLIENTE” se obliga a pagar a “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS?”, como contraprestacién por los servicios profesionales objeto del presente contrato que se expresan en
el ANEXO, una inversién inicial SETUP por la cantidad de $ 23,936.00 (Veintitrés Mil Novecientos Treinta y Seis PESOS
00/100 M.N.) més lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado. Y un honorario profesional por concepto de
ADMINISTRACION DE CAMPANA /WEB MARKETING MIX por la cantidad de $30,600.00 Treinta Mil Seiscientos
Pesos 00/100 M.N.) mensuales por un periodo de 6 meses, més lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado. Esto
debera ser cubierto dentro del periodo en el que se emitié la factura correspondiente En caso de solicitar conceptos
adicionales a los mencionados, estos se cotizaran por separado.
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Ademas de una inversién mensual en medios digital PAUTA por la cantidad de $ 25,000.00 (Veinticinco Mil Pesos 00/100
M.N.) Una vez que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” entregue el Master de Campaiia y el “EL CLIENTE” lo
autorice. Sera responsabilidad del “EL CLIENTE” fondear la cuenta publicitaria de manera anticipada.

CUARTA: DE LA FORMA DE PAGO DE LOS HONORARIOS. “EL CLIENTE” se obliga a pagar a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” la contraprestacion establecida en la clausula tercera del presente contrato mas lo
correspondiente al Impuesto al Valor Agregado, de acuerdo al plan de pagos; El pago deberin ser depositadas en la
cuenta bancaria nimero 92-00143815-5 (Clabe 014580920014381550) a nombre de SOCIAL NETWORKS DE
MEXICO, S.A. DE C.V.,, en la institucién de crédito denominada Banco Santander (México), S.A., Institucién de
Banca Miiltiple, Grupo Financiero Santander.

En caso de que “EL CLIENTE” incumpla con lo pactado en el parrafo inmediato anterior, se obliga a pagar a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” los intereses moratorios que se generen, a razon de una tasa equivalente al 2% (cinco
por ciento) mensual, a partir de la fecha en que incurra en mora, hasta la fecha de liquidacién de la contraprestacion
pendiente. En caso de que el “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” incumpla con el servicio “EL CLIENTE” obtendr4
una devolucién proporcional a los dias pagados y que no hayan sido cubiertos.

QUINTA: DE LO NO PREVISTO EN EL CONTRATO. - En lo no previsto por este contrato o establecido expresamente
por las partes en el presente documento, se debera realizar una cotizacién ajena al presente documento.

SEXTA: DE LAS CONDICIONES DEL CONTRATO. - Con el propésito de llevar a cabo fielmente el objeto del
presente contrato, es indispensable EL CLIENTE esté de acuerdo de las siguientes condiciones:

“EL CLIENTE” se obliga a proporcionar los materiales acordados y referidos en el ANEXO II, el cual forma
parte integrante de este contrato. Y se establece que hasta contar con el 100% del material de trabajo entregado por
parte de “EL CLIENTE” se empezara a contar como dias de desarrollo, parte de los tiempos de entrega.

EL CLIENTE acepta los términos y condiciones del presente contrato y entiende los requisitos que se solicitan y

firman en la junta de arranque. ANEXO II

EL CLIENTE acepta cumplir con una pronta retroalimentacion sobre las propuestas entregadas.

a.  En caso de pasar mas de 10 dias habiles o mas sin respuesta, el proyecto se pausard, en caso de retomar
el proyecto se desarrolla un nuevo plan de trabajo y nuevos tiempos y condiciones.

b. En caso de pasar mas de 20 dias habiles o mas sin respuesta, el proyecto se cancelara solicitando el pago
final en base al desarrollo realizado hasta el momento. En caso de retomar el proyecto se evaluaran las
condiciones y costos.

4. EL CLIENTE acepta que el proyecto inicia al momento de cumplir con la entrega de arranque al 100% y el pago
inicial reflejado, y en su caso, al terminar, se liberan materiales y accesos una vez que se finiquite cada uno de los
proyectos.

5. Todos los desarrollos en internet realizados por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se veran adecuadamente
en las dos dltimas versiones de los navegadores mas comunes (ej. Firefox, Safari, Chrome, Explorer). “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” no es responsable por cambios o actualizaciones de las diferentes versiones de
los navegadores.

6. Una vez que EL CLIENTE autoriza las propuestas y sobre esto se solicitan cambios, se evaluaran y podran ser

considerados como nueva solicitud con costo adicional.

7. Se solicita que el responsable de autorizar etapas del proyecto por parte de EL CLIENTE tiene que ser
necesariamente el decisor final con autoridad total sobre el proyecto.

SEPTIMA: “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a programar una sesion para realizar los cambios que “EL

CLIENTE? considere por cada proyecto que ha sido mencionado en el presente contrato. En caso de ser necesario sesiones
de cambio adicionales, esto se presentara en una nueva cotizacion.

OCTAVA: DE LA VIGENCIA. El presente contrato estima una duracion de 6 meses a partir del arranque del proyecto,
una vez transcurrido el periodo “EL CLIENTE” evaluara la campafia y sus resultados pudiendo quedar el contrato abierto

por tiempo indeterminado hasta que “EL CLIENTE” asi lo determine. No habra penalizacién alguna una vez transcurrido
el periodo determinado inicialmente.

2
Contrato de Prestacion de Servicios — Revision 1 V1 — Locacion: Expediente SGSTI —junio de 2022.



NOVENA: El presente contrato estipula material de trabajo entregado, asi como los requerimientos para el comienzo de
desarrollo de los elementos contratados en lo establecido en el ANEXO I (COTIZACION AUTORIZADA). En caso de
incumplimiento o abandono de proyecto se estipula que no incurre en reembolsos de ningun tipo.

DECIMA: DE LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. - Las partes acuerdan que “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” podré dar por terminado anticipadamente este contrato en el supuesto que “EL CLIENTE” incumpla
con alguno de los puntos de la clausula sexta del presente contrato. En caso de dar por terminado por anticipado el presente,
solicitado por “EL CLIENTE™, no se aplicaran devoluciones y esto podré ser en el momento que “EL CLIENTE?” decida.
En caso de requerir una cancelacion del servicio por parte de “EL. CLIENTE” se solicita una carta con la razén y
Justificacién de la terminacion, firmada por ambas partes. En caso de reembolso esté se calculara en base al reporte
presentado por parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” conteniendo el desarrollo hasta la fecha con el célculo
proporcional sobre el proyecto final, sus montos y especificaciones.

DECIMA PRIMERA: DE LOS DOMICILIOS. Las partes sefialan como sus domicilios para todo efecto legal
relacionado con este contrato, los siguientes:

“EL CLIENTE Plutarco Elfas Calles No. 1113 Col. Unién Modelo, Guadalupe, N.L.
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”: Blvd. Rogelio Cantii No.333, Col. Santa Maria, Monterrey, N.L. México.

DECIMA SEGUNDA: DE LOS IMPUESTOS. Tanto “EL CLIENTE” como “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
cubriran los impuestos federales, estatales o municipales que les correspondan, de acuerdo con las leyes presentes o futuras
que graven las operaciones, actividades o ingresos de cada uno y cualquier otra carga fiscal que se genere con motivo de
este contrato, seglin las disposiciones legales que respectivamente sean aplicables.

DECIMA TERCERA: DE LA JURISDICCION. Para la interpretacion, ejecucion y cumplimiento del presente contrato,
ambas partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales competentes en Monterrey, Nuevo Leén, renunciando a cualquier
otro fuero que pudiere corresponderles por razén de sus domicilios, presentes o futuros.

Las partes manifiestan que en el presente contrato no existe error, dolo, violencia fisica o moral, ni ninguna otra causa que
pudiera dar lugar a su nulidad absoluta o relativa; que comprenden el alcance legal de lo estipulado y que por ello se obligan
en la forma y términos en que consta que quisieron hacerlo, atento a lo dispuesto y permitido por el Cédigo Civil vigente
en el Estado de Nuevo Ledn, en sus articulos 1729 y 1736. En esa virtud, lo firman de conformidad en la Ciudad de
Monterrey, Nuevo Leon, el dia 21 de junio 2022.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

CAJA BUENOS AIRES S<C.D .’A.P. DE R.L. DE SOCIAL NETWORKS DE MEXICO S.A. DE C.V

LIC. JAIR VILLARREAL MEDINA CARLOS ROBERTO WISE MORALES.
TESTIGO TESTIGO
LIC. DAMARIS GABRIELA SANCHEZ ALEJANDRO TAMEZ BETANCOURT
MORENO

-
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ANEXO. L.

[ DURACION

WMM + PROFET

CAJA BUENOS AIRES

6 Meses

| SEGMENTACION

Poblacion General N.L., Tamaulipas, Tabasco Hy M, 28 - 50, NSE;
C y O+

OBJETIVOS DE CAMPARLY

Gerarazen de megacio, Incremanta an Venlas y Estrategia de.
posicionamients de marca.

| COMENTARIOS

Campaa para posicionamiznta an dighal buscanda generar
prospectos de venta, tambien lograr nformar y promover las
soluciones a los sooios de a coparativa

[Th Tok Sconty Wase ey Tty Teter Pitaress &
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ANEXO IL

Para dar arranque al proyecto campafia en medios digitales, es importante contar con los siguientes requisitos por parte del cliente:

1. Inform
[ ]

acion completa de la empresa. (De preferencia en digital)
¢ Quiénes Somos?
Especialidad
Servicios
Contacto
Informacién adicional sobre la empresa

2. Imagenes

Logo (En editable de preferencia)

Imégenes de Identidad

Iméagenes que hayan utilizado en sus publicidades anteriores.
Imagenes de productos (en caso de ser necesario)

3. Yo como cliente he entendido los siguientes puntos:

b.

c.

9=

No iniciard mi proyecto si no he entregado el 100% del material solicitado.
Se necesita tener los puntos 1y 2 antes de la fecha de arranque del proyecto.

El manejo de los dias hibiles
Los dias habiles son de Lunes a Viernes en horario de oficina (los asuetos no son contados como dias
habiles).

El método de trabajo de Buré Creativo
Bur6 creativo sigue un Plan de Trabajo, en el que existe una fecha de arranque (la fecha de arranque
y la junta de arranque no son las mismas). El tiempo de respuesta para solicitar cambios es de 24
horas. a partir de entonces se informara cudnto tiempo se tomara para realizar los mismos. Los dias
utilizados para realizar los cambios no estdn contemplados dentro de los dias hébiles del Plan de
Trabajo.

Lo que incluye mi paquete y lo que no incluye
Son los elementos que se cotizaron, si existe algln elemento especial a considerar, se llega a un
acuerdo durante la junta de arranque,

El Plan de Trabajo
Son los dias hdbiles en los que se realiza el proyecto. Estos dfas varfan en cuanto al tiempo de
respuesta por parte del cliente (cambios y autorizaciones). Dentro de los dias habiles establecidos, no
son contemplados los dias que yo. el cliente, tarde en responder.

Fecha de Corte
Mi fecha de corte sera el dia de arranque oficial de mi proyecto. El ejecutivo de cuenta dard por
arrancado el proyecto y se le informara para fijar la fecha de segundo y tercer pago correspondiente.

Pre pago (para el SETUP)
El servicio de campafia es u servicio de pre- pago pero en este caso se realizara el pago rinicamente
referente a la Administracion de campafia a los 15 dias naturales de haber iniciado oficialmente la
misma

He comprendido cada punto y estoy de acuerdo con los requisitos que me solicita Buré Creativo'

NOMBRE Y FIRMA
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